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最適なITと堅実なサポートで
いつまでも信頼いただける企業に。
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茨城県水戸市元石川町276番地22

1973年2月28日

40,000 千円

40名

ITコンサルティング／インテグレーション
医療／介護施設向けシステム販売及び導入支援
ウェブコンテンツ企画／制作
サーバーホスティング／ドメイン管理サービス
ネットワーク設計／工事、回線販売
電話設備の販売／施工
情報通信機器の製造

代表取締役　
常務取締役　鴨川 均
取締役　　　根本 俊夫
取締役　　　安斎 健一
監査役　　　浅野 イツ子

富士通株式会社
富士通Japan株式会社
富士通アイ・ネットワークシステムズ株式会社
株式会社富士通ゼネラル、他

建設業許可（電気通信工事業）
高度管理医療機器等販売及び貸与業
電気通信事業者
ISO14001（環境マネジメントシステム）認証
ISO27001（情報セキュリティマネジメントシステム：ISMS）認証
LAN認定企業

みずほ銀行、常陽銀行、他

医療情報技師
工事担任者
情報通信エンジニア
情報ネットワークプランナー
ウェブデザイン技能士
ITコーディネータ
公認システム監査人
情報セキュリティ監査人補
情報セキュリティマネジメント(IPA)
ITパスポート(IPA)

所在地

創立

資本金

従業員

事業内容

役員

主な取引先

事業資格・
認証

取引銀行

保有資格

平素より格別なご愛顧を賜り厚く御礼申し上げます。
トキワは1973年に電子機器の製造を主たる事業として創業いたしました。
その後、ITが社会に浸透していく中で事業内容も大きく変化し、現在はソリューション製品・
サービスの販売及びサポートなどシステムインテグレーションを軸に事業を展開しております。
昨今は、ITが企業の経営資源として重要な役割を担うようになり、従来の業務改善や
自動化などの部分最適な活用から、事業改革や経営改革に繋がるような全体最適のIT、
そして、セキュリティを考慮した安心安全なITが求められてきています。
そのような経営環境の中、トキワは、システムからインフラ、セキュリティ対策、
そして導入後のサポートまで、お客様のビジネスに合ったITソリューションを
全方位的にご提供することにより、お客様の事業の発展と変革のご支援をしてまいります。
これからも、最適なIT活用を意識し、お客様から信頼をいただけるビジネスパートナーで
あり続けるとともに、ITを通じた地域社会への貢献に、社員と共に努力してまいります。
今後とも変わらぬご支援、ご愛顧を賜りますよう、何卒よろしくお願い申し上げます。

代表取締役

人にやさしいシステムづくり
The best choice for IT Solutions!

本社東京都目黒区碑文谷3丁目10番9号
工場茨城県水戸市常磐町2丁目3番10号において、
富士通株式会社小山工場を中心とした情報通信機器の
製造を主目的として設立。資本金1,000万円。

茨城県水戸市住吉町329番地に工場を移転。

富士通株式会社と正規代理店契約を締結。
情報処理部を発足し、茨城県内におけるコンピューター
システムの販売・ソフトウェアサービスを目的に業務を開始。

茨城県水戸市住吉町321番地に本社を移転。

茨城県水戸市元石川276番地22に
本社・工場新社屋完成、移転。

資本金を2,000万円に増資。

茨城県水戸市元石川276番地22の本社敷地内に
情報処理新事務所増築。

ネットワーク・データセンター（NDC：Network Data Center）
を開設し、サーバーホスティング業務を開始。

資本金を4,000万円に増資。

ISO14001（環境マネジメントシステム）認証取得。

東京都港区芝大門に東京営業所を開設。

ISO27001（情報セキュリティマネジメントシステム：ISMS）認証取得。

沿革

PHILOSOPHY

（敬称略）

常に新しいものを世に送り出し、
感動を与えたい。

創造力

人と人との関わり合いを大切に、
無限の力を発揮していきたい。

組織力

テクノロジーだけでなく、
知恵を磨いていきたい。

技術力

Creativity

Teamwork

ITは重要な経営資源です。ITを効果的に導入するためには、
事業活動に上手く適用させ、ストレスなく上手に活用できるようにすることが重要です。
また、情報の価値が高まってきている近年、
安心安全なIT環境が求められてきています。安心安全で快適なIT、
事業を成長させるIT、それを実現するのが私たちの仕事であり、
その思いがビジネスコンセプトである「人にやさしいシステムづくり」
という言葉に込められています。
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Technique

会社概要メッセージ

企業理念

樋川 賢一

樋川 賢一



業務、業態に合わせた
最適なソリューションで成長をサポート。

SERVICE

当社は、お客様の事業スタイルやご要望に合わせて、
システムからネットワーク、セキュリティまで様々なソリューションを
最適な組み合わせでご提供しています。
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事業内容

ウェブサイト CMS メール＆ドメイン 実装 / 組立 キッティング

ウェブソリューション ものづくりソリューション

情報漏洩対策 不正アクセス対策 ウイルス感染対策 監査・証跡対策 入退管理/本人認証

セキュリティソリューション

コンサルティング
サービス

ヘルスケアソリューション

医事会計システム 自動再来受付

介護支援システム ナースコール入出金管理

モバイル
ソリューション部門システム電子カルテ

通信インフラ構築 データセンター海外拠点間
ネットワーク 監視カメラ

ネットワークソリューション

PBX・
ビジネスフォン



H e a l t h c a r e
S o l u t i o n

■ 電子カルテ
多くの病院様でご採用頂き、安定稼動して
いる高品質、高機能の富士通HOPEシリー
ズを提供しています。また、診療所様向けの
電子カルテ製品もラインナップしています。

■ 医事会計システム
医療事務システムは医療機関の中核を担う
システムです。高い信頼性と万全のサポー
ト、そして、拡張性に優れた成長し続ける製
品を提供します。

医療従事者の皆様が院内・院外問わず“い
つでもどこでも”安全に快適にアクセスでき
る環境を提供します。また、患者様サービス
としてウェブ問診、オンライン診療サービス
を提供しています。

ボタン式やセンサー式など利用形態による
様々な呼び出し機器、ビジネスホン、PHSや
スマホなど、事業者様の環境に合わせて、
様々な機器を提供しています。

■ モバイルソリューション

■ ナースコール■ 自動再来受付
受付業務の自動化により受付時間の待ち
時間を減らし、患者サービスの向上へ貢献
するシステムです。カラーユニバーサルデザ
インを採用しています。

■ 部門システム
栄養管理システムや、検査システム、放射線
情報システム等の部門システムや自動精算
機、診察券発行機等の自動化機器等につ
いても販売・サポートします。

預り金の管理から、日用品の請求、保証金
の管理を行うシステムです。医療の請求書
を日用品費に取り込み、請求を一本化さ
せ、未収金管理を一元化します。

「様々な課題を解決し、介護の現場にイノ
ベーションを」をコンセプトにお客様の事業
スタイルに合った最適なソリューションをお
届けします。

■ 入出金管理

■ 介護支援システム

ネットワーク構築 セキュリティカメラ ウェブサイト
リモートサポート
サービス
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リモートサポートサービスご
契約者様向けの専門スタッフ
によるインターネット経由での
技術サポートです。

最新のHTML標準仕様に準
拠した、お客様のビジネスに
繋がるウェブサイトを制作し
ます。

職場の安心安全をサポートす
るセキュリティカメラ。ご要望
に合わせ、屋内・屋外の最適
な場所に設置します。

院内ネットワーク（LAN／
Wi-Fi）の設計・構築・運用サ
ポート、セキュリティ対策を提
供します。

病院業務や介護事業を支えるヘルスケアトータルソリューションをご提供しています。
安心安全で頼れるITが業務に集中できる快適な職場環境をつくります。

ヘルスケアソリューション



N e t w o r k
S o l u t i o n

S e c u r i t y
S o l u t i o n

監視カメラは安心安全な事業運営にとって
必需品です。ご要望に合わせて屋内外の
様々な場所に設置します。

電話設備の設計・施工から保守・運用まで
トータルに支援します。クラウド電話サービ
スやスマホ連携など、業務スタイルに合っ
た電話ネットワークを提供します。

■ 監視カメラ
国内データセンターを使用した便利で安全
なデータセンターサービスです。ご利用形
態やご要望に合わせて、センター設備や
サービスの構成を選択できます。

■ データセンター■ PBX・ビジネスフォン

ネットワーク機器やクラウドサービスを利
用した不正アクセス対策や、認証やアクセ
ス権限によるサーバへの不正ログイン対策
を提供します。

情報漏洩リスクの特定から具体的な対策ま
で、企業規模や事業環境に合わせたポリ
シー策定やIT機器・サービスの導入など最
適なソリューションを提供します。

手のひら静脈、指紋、IDカードなど業務環
境に合わせて、セキュリティエリアへの不正
入退室対策のためのソリューションを提供
します。

セキュリティ対策の運用監査サービスを提
供します。また、セキュリティ事故発生時の
感染ルート調査に適したフォレンジックソ
リューションを提供します。

■ 不正アクセス対策
最適なウイルス対策ソフトの導入と更新
サポートを提供します。感染時にはウイル
ス駆除やシステムの復帰に向けた支援を
します。

■ ウイルス感染対策■ 情報漏洩対策

■ 入退管理／本人認証

ITベンダーとの要件定義などIT導入プロ
ジェクトの推進において、専門のITコーディ
ネーターがシステム責任者やプロジェクト
責任者を支援します。

■ コンサルティングサービス

■ 監査・証跡対策

各種キャリアと連携し、ワールドワイドに
ネットワーク設計・構築から運用までサポー
トします。課題となる中国・日本間でも安定
したインターネット接続を提供します。

事業所内LAN／Wi-Fiだけでなく拠点間
ネットワークの設計・施工・運用までトータ
ルにサポートします。万全なネットワーク基
盤で業務を支えます。

■ 海外拠点間ネットワーク

■ 通信インフラ構築
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安心安全な事業運営には情報セキュリティ対策が必要です。
リスク分析や必要な対策の実施だけでなく、運用監視やインシデント対応までトータルにサポートします。

セキュリティソリューション
国内外にわたり企業ネットワークを構築します。
クラウド／オンプレ、LAN／Wi-Fi、光／５Gなど最適な構成で止まらないスムーズな事業活動を実現します。

ネットワークソリューション



ウェブサイトの活用には継続的な更新など
サイトの運用が重要です。CMSは様々な機
能を備え、サイト更新の作業負荷を軽減し、
スムーズな管理を実現します。

最新のHTML標準仕様に準拠すると共に
SEO対策を考慮した、お客様のビジネスに
繋がるウェブサイトを制作します。

■ CMS
独自ドメインによるメールアドレスは信頼
性を高めます。独自ドメインの取得・更新の
代行や設定、アカウントの登録削除など、運
用も支援します。

■ メール＆ドメイン■ ウェブサイト

複雑で手間のかかるキッティング作業をお
客様に代わって代行するキッティングサー
ビスです。PC、タブレットなどあらゆる端
末に対応しています。

小回りの利く体制で少ロットから対応して
います。メーカー認定工場として情報通信
機器や医療機器などの組立・試験をしてい
ます。

■ キッティング■ 実装／組立

堅牢なデータセンターを利用したサーバの運用管理から
ウェブサイト（ホームページ）制作・ウェブアプリケーション開発まで、
インターネット関連業務をトータルに提供します。

ウェブソリューション

良い製品を世の中に送り出すために、「製作・製造する」という工程で重要なファクターの一つが品質です。
大手メーカーの協力工場として培った品質へのこだわりが強みです。

ものづくりソリューション
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